湖南省商务厅组团赴摩洛哥出访

委托服务项目磋商文件
一、项目概况

1.项目名称。湖南省商务厅组团赴摩洛哥出访委托服务项目

2.预算金额。6.49万元，主要为我厅出访2人的境外住宿费、伙食费、公杂费的统筹使用，境外地接服务费用、境外城市间交通费、境外公务活动翻译服务费，出访手续代办服务费、境外人身财产保险费用等有关费用。美元汇率按6.83计算，以实际兑换汇率为准。

3.最高限价。6.49万元（投标报价不能超过最高限价，否则视为无效投标）

4.采购形式。竞争性比选
5.定标方式。综合评分（评分细则见附件）

6.服务周期。双方签订合同日起至测评服务验收合格后结束（预计2个月）
二、出访任务

为扎实做好2026年中非经贸博览会走进非洲（摩洛哥专场）活动的各项筹备工作，保障活动顺利圆满举办，根据筹备工作安排，拟于5月11日至5月15日派工作组出访摩洛哥进行实地踏勘、拜访相关机构、参会对接等筹备工作。

主要任务如下：
一是拜访摩洛哥工贸部，对接共同举办活动事宜，进一步对接双方合作办会模式和职责分工。二是拜访我驻摩洛哥大使馆，请求对举办本次活动的指导与支持，对接使馆参会和邀请嘉宾参会工作。三是拜访摩洛哥企业家联合会，推介博览会成果，发动当地企业参会。四是与博览会摩洛哥承办方对接座谈，落实博览会筹备及执行情况。五是与摩洛哥中资企业协会座谈，发动当地企业积极参会。六是赴中伟新材，了解其在摩洛哥投资项目发展情况。七是实地查勘卡萨布兰卡会展中心、万豪酒店、凯悦酒店等会场展览场地及周边酒店资源情况，对接会期会议展览和接待保障工作。

三、服务需求

1.协助收集出访团组人员相关信息，按照外事部门要求办理出境审批、护照等出访相关事项，编制出访手册。

2.根据出访任务，协助与境外机构或单位做好沟通协调工作，协助完成境外邀请函、拜访函、对接需求及有关企业背景材料双向传递收发工作等，并根据对接情况制定出访具体行程安排，明确具体活动时间、地点、联络员、活动议程和参加人员等事项。配合收集和准备出访相关材料。

3.根据出访日程安排，协助境外公务行程衔接，提前预订车（船、机）票、酒店、活动会议室等，做好出访人员食、住、行等后勤保障工作和出访期间的接待、翻译等安排。

4.出访结束后，协助做好证件归还、经费结算等收尾工作。

四、服务要求

1.对出访有关外事规定、纪律和最新要求熟悉了解，服务经验丰富，能按采购人出访要求制定科学合理的出访方案和日程安排。

2.配备至少2名熟悉各项出境流程、具备丰富境外服务经验的工作人员，做好因公审批、护照、签证、境外接待保障、活动组织、归国结算等全流程服务，确保出访活动准备充分，组织有力，服务热情到位。若工作人员不符合采购人要求，采购人有权要求替换工作人员。

3.在服务过程中服从采购人的工作安排，并对工作过程中获知的有关出访人员信息或企业商业秘密等进行严格保密，未经请允许不得私自泄漏，否则根据有关规定承担相关法律责任。

4.完成采购人交办的有关出访的其他工作任务。

五、供应商资格要求

（一）基本资格条件

1.法人提交法定代表人身份证明原件或者法定代表人授权委托书原件并附法定代表人身份证明原件，自然人提交身份证复印件；

2.法人提交企业法人营业执照副本（或者法人登记证书）以及组织机构代码证副本复印件；

3.供应商参加此次采购活动前三年无重大违法行为声明。

4.其他说明：

（1）非法人组织需提供资格证明材料及其他说明。

（2）供应商具有实行了“三证合一”登记制度改革的新证，视同为持有工商营业执照、组织机构代码证和税务登记证，符合基本资格条件的相关条款，供应商具有实行了“五证合一”登记制度改革的新证，视同为持有工商营业执照、组织机构代码证和税务登记证和社会保险登记证，符合基本资格条件的相关条款，供应商如是“三证合一或五证合一”请自行说明。

（二）特定资格条件。无

六、响应文件递交

本项目不需报名，需要提交响应文件（以下资料统一装订并加盖公章，一式三份，密封后提交）。

（一）递交材料清单

1.授权委托书

2.基本资格条件中的复印件

3.资质证明文件

4.服务方案及报价文件

（二）响应文件递交截止时间：2026年04月30日12时00分
（三）响应文件递交地点：湖南省长沙市芙蓉区五一大道98号省商务厅一号楼911室
七、联系方式：

采购人名称：湖南省商务厅

地址：长沙市芙蓉区五一大道98号

联系人及联系方式：周女士，0731-8287163
附件：评审因素和标准
附件

评审因素和标准

	序号
	评审内容
	评审标准
	分值

	1
	投 标报 价
	1.满足采购文件要求且报价最低的供应商的价格为基准价，其价格分为满分 30 分。其它供应商的价格分统一按照下列公式计算：报价得分= （基准价/投标报价）x30
2.磋商小组认为供应商的报价明显低于其他通过符合性审查供应商的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评审现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料;供应商不能证明其报价合理性的，磋商小组应当将其作为无效响应处理。
	30

	2
	服务方案
	根据本项目服务内容和服务要求，编制《出访服务方案》一份，内容包括：①出访国别及出访任务分析。②出访行程建议安排。③访前准备、访中衔接、访后收尾全流程工作计划安排。④服务团队配置情况及工作分工。⑤出访手册编制目录。⑥访中突发事件应急处置预案。⑦合理化建议。对以上内容进行评定，以上内容完全满足要求且符合本项目实际需求的计 49分；上述内容方案缺少一项内容扣7分；每有一处内容存在错误或缺陷的扣3分；扣完为止，未提供不得分。
注：内容错误或有缺陷是指项目名称不符、内容与项目需求不一致，内容与实际实施存在差异性，计划安排无条理性、内容空洞、语义表述不清，前后矛盾，存在歧义、混乱，内容不充实完善等。
	49

	3
	技术力量
	拟投入熟悉各项出境流程、及类似境外服务项目经验、语言能力的工作人员数量，每 1 名计 3 分，最多计 9分（提供身份证、资格证书及项目成员与投标单位签订的劳动合同复印件或投标单位为项目成员缴纳社保的凭证，否则不计分）。
	9

	4
	类似业绩
	2024 年 1月 1 日（以合同签订时间为准）至今，投标人有类似项目业绩的，每项业绩计 4 分，计满 12 分为止（提供相应的业绩合同复印件或中标公告，否则不计分）。
	12

	合计
	100


